Depremzedelere saglik anketi

1. Yas:

Ankete toplam 555 kisi katilmistir. Ankete katilim oranlari en ¢ok kiiclik yastan biylge seklinde
siralanmistir.

Ankete katilanlarin yasa gére dagilhimlari
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2. Cinsiyetiniz:

Kadinlar (307 kisi %55) erkelerden (248kisi % 45) daha fazla ankete katilim saglamistir.

Ankete katilanlarin cinsiyete gore dagilimlari




3. Deprem yasadiniz mi?

Ankete katilanlarin iginde depremi yasayanlarin orani %97 ( 538 kisi)’dir. 17 kisi (%3) deprem
deneyimine sahip olmadigindan bundan sonraki sorularda kapsam disi birakilmistir.

Ankete katilanlarin igcinde depremi yasayanlarin

dagilimlari
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3%

4. Kronik bir rahatsizliginiz var mi?

Ankete katilanlardan (538 kisi), 400’0 (%74) en az bir kronik hastaliga sahip oldugunu ifade etmistir.
Kronik hastaliklar igcinde en ¢ok Astim, Diyabet, Hipertansiyon, KOAH dikkati cekmektedir.

Kronik bir rahatsizliga sahip olanlarin dagilimlan




5. Yasam alan / Alan ismi / Sehir

Toplam 35 ilde anket gerceklestirilmistir. Anket gerceklestirme sehir ve yasam alanlar tesadifi
secilmistir. Depremzedelerin mevcut yasam alanlarina seyahatler gergeklestirilmistir.

Ankete katilanlarin bulunduklari sehirlerin dagilimlari
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Ankete katilanlar arasinda en ¢ok kiralik evde kalanlar 152 kisi (% 28.4), yurtlarda kalanlar 120 kisi
(%22,4), Kendi evinde kalanlar (%16.8), akraba veya tanidiklarinin evlerinde kalanlar 72 kisi (% 13.4),
toplanma merkezlerinde kalanlar 46 kisi ( %8.6), cadir kentte kalanlar 35 kisi (% 6.5) ve konteynir kentte
kalanlar 20 kisi (% 3.7).

YASAM ALANLARI DAGILIMLARI
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6. Deprem sonrasi saglik sorunu yasadiniz mi?

Deprem sonrasinda 398 kisi (% 75) en az bir saglik sorunu yasadigini belirtmistir. Bu soruya 6 kisi
cevap vermemistir. 134 kisi (% 25) herhangi bir saglik sorunu yasamadigini ifade etmistir.

Deprem sonrasi saglik sorunu yasayanlarin dagilimlari

7. Ne tir saghk sorunu yasadiniz?

Toplam 838 kisiden, yasanan saglik sorunlarina cevap verenler 419 kisidir. Bunlarda mevcut saglik
sorununa 47 kiside 1, 6 kiside 2, 1 kiside de 3 tane daha farkli saglik sorunun eslik ettigi belirlenmistir.
Yasanan saglk sorunlari en ¢ok Psikolojik (% 48.5), Travma (% 23.3), Enfeksiyon (%11.2) ve
Gastrointestinal sorunlar (%8.7)"dir.

Yasanan saglik sorunlarinini dagilimlari
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8. Bununla ilgili bir yardim aldiniz mi?

Saglik sorunlariigin yardim alan 289 (%69) kisiye karsilik 105 (%25) kisinin heniiz yardim almadigi ek
olarak 26 (% 6) kiside yardim almayi disindigini ifade etmistir. 420 de 131 kisinin henlz saglik
sorunlari igin yardim almadigi ve bunlarin en kisa slirede acilen yardim almaya ikna edilmesi geregi
belirlenmistir.

Saglik sorunlari icin yaradim alma dagilimlari

Duslndyorum
6%

9. Yardim aldiginiz kurulus

Yardim alinan kuruluslar incelendiginde en ¢ok Devlet hastaneleri 144 kisi (%42.3), Universite
hastaneleri 60 kisi (% 17.8), Yasam alanina gelen saglik ekibi 56 kisi (% 16.6), Aile hekimi 39 kisi (%
11.6), Diger 26 kisi (% 7.7) ve Ozel hastaneler 12 kisi (% 3.5) oldugu anlasilmaktadir. Toplam 337 kisi
yardim aldigi kurulus konusunda bilgi vermistir.

Yardim alinan kuruluslarin dagilimlan
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10. Saglik personelinin size sergiledigi tutumu ve davranisi

Saglik personelinin hastaya sergiledigi tutum igin 137 kisi ‘Cok iyi’ ve 134 kisi ‘Iyi’ (% 44 cok iyi + %
43 =% 87) olmak lizere toplam 312 kisi de 271’i pozitif yaklasim sergiledigi memnuniyetle anlasiimistir.

Saglik personelinin hastaya sergiledigi tutumu ve

davraniglar
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11. Takip ettiginiz hizmetin gerceklesme siresi

Alinana hizmetin gerceklesme siiresi olarak % 32 ‘Cok iyi’ + % 44 ‘Iyi’ olmak lizere toplam % 76'sinin
memnun kalindigi belirlenmistir.

Alinana hizmetin gerceklesme siiresi




12. Saglik problemlerinizin ¢6ziime ulasma durumu

Saglik probleminin ¢dziime ulastigini ifade eden 193 kisi (% 61)’ye kiyasla ¢oziime ulasmadigini ifade
eden 28 kisi (% 9) ve kararsiz olan 97 kisi (% 30) mevcuttur. 318’de 125 kisinin (% 39) heniiz ¢6ziime
bekleyen hastaligi oldugu anlasiimaktadir. Yasanan en yliksek oranda rahatsizligin Psikolojik vakalardir.
Uzun zaman gerektiren tedavi basamaklari dikkate alindiginda saglik probleminin ¢6ziime ulasmama
durumunun bu sekilde olusmasi normal olarak gortlmektedir. Ancak hem psikolojik hem de diger
saglik problemleri icin depremzedelerin uzun bir sire daha saglik destegine ihtiyaci oldugu
belirlenmistir.

Saghk problemlerinin ¢oziime ulasma durumlari

Coziime ulasmadi
9%

13. Genel olarak hizmet kalitesi depremzedeye ayricalik tanidi mi?

326 kisiden 276 (% 85) depremzedeye oncelik ve/veya ayricalik verilmis olmasi, saglik personelinin
depremzedeye tevecciih ettigi seklinde yorumlanmistir. Ancak ankete disiilen notlarda artik bu ilginin
gosterilmedigi belirtilmistir. Devlet kuruluslarindan bir siire daha bu ilginin gosterilmesi geregi
istenmelidir.

Hizmet alinirken depremzedeye ayricalik taninma
orani




14. Saglik hizmetinden genel anlamda memnun kaldiniz mi?

Depremzedelere ‘saglik hizmetinden genel anlamda memnun kalma / kalmama durumu’
soruldugunda 314 kisiden 271 (% 86)’i olumlu, 13 kisi olumsuz (% 4) ve 30 kisi kararsiz (%10) oldugunu
ifade etmistir. Bu sonuglar genel anlamda biiyik bir gogunlugun memnun kaldigi seklinde yorumlanir.

Saghk hizmetinden memnun kalma orani

Kararsizim
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15. Kendinizin ve ailenizin saghgi ile ilgili eklemek istediginiz bir sey varmi:

Cogunlukla Psikolojik problemler yasayan depremzedeler bu konuda daha c¢ok yardima ihtiyag
duyduklarini belirtmislerdir. Depremden sonra bu konuda saglik problemi yasayanlarin % 48 oldugu

disandlurse Psikolojik destegin ne denli 6nemli oldugu anlasiimaktadir.

Uyuz, zatlre ve isitme problemleri gibi ilk basta akla gelmeyen hastaliklar konusunda yardim ihtiyaclari
oldugu ifade edilmistir. Ayrica hemofili hastalariicin deprem bélgelerinde depremlerden 6nce tedbirler
alinmasi geregi vurgulanmistir. Bu hastaliklarin afet bolgelerinde tedavi yollarinin gelistirilmesi geregi

belirlenmistir.

Felaket bolgelerinde en sik goriilen travmaya bagh tedavi yollarinin gelistiriimesi icin seyyar veya

kurulumu kolay alanlarin ve araglarin gelistirilmesi geregi depremzedeler tarafindan dikkat ¢ekilmistir.

Anketlerde yardim ihtiyaci olanlar depremzedeler igin girisimlerde bulunulacaktir.



